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Sous-traitants Télecom - VIAVI Solutions
Etes-vous submergeés par

les taches administratives ?
Avec StrataSync, simplifiez-vous la vie !

Ce qui importe pour un sous-traitant, c'est de mener a bien chaque

prestation dans son ensemble en un minimum de temps et d'étre ainsi
paye plus vite. Réduisez le temps requis par des taches sans réelle
valeur ajoutée, telles que la gestion des instruments de test et la
réecupération des données de test, grace a VIAVI StrataSync.

StrataSync apporte les avantages suivants :

- ) Avantages
Echange de données de test

. . ] » Paiements accélérés grace a un échange de données
Il suffit de quelques clics pour que les données de test de test instantané avec les fournisseurs de services

automatiquement téléchargées de l'instrument vers « Réalisation plus rapide des prestations grace &

StrataSync soient vérifiées, puis transférées instantanément I'elimination de la préparation des rapports de test

vers le compte d'un fournisseur de services. Les données sont « Garantie que les tests seront correctement effectués
. P s . . . N A X H H H !

ainsi immédiatement accessibles via un systeme et dans un grace a des configurations/seuils d'alarme de tests

. ) . A o corrects et spécifiques a chaque projet
format familier au fournisseur de service, réduisant ainsi les P q que proj

e Plus besoin de réaliser des tests a nouveau pour
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' ' ' ¢ Gestion/suivi de I'ensemble des instruments de test

" ' k $ ot (VIAVI et non VIAVI)

e Permet d'automatiser la mise a jour logiciel, les
options logicielles et les fichiers de configuration

Echange de données de test StrataSync dles (st mamt:
 Permet de configurer les instruments de test en fonction « Fonctionnalité StrataSync Core gratuite

des spécifications de chaque fournisseur de services . )
Applications

e Permet d'effectuer les tests conformément aux demandes . ) ) ,
e Transfert instantané des données de test au client

de chaque fournisseur de services _ ' . . _
e Gestion centralisée des logiciels, de la configuration

e Permet de collecter les données dans un systeme unique, et des données de test des instruments de terrain

quelque soit le fournisseur de service * Gestion des licences et options logicielles flottantes
* Prépare le bon produit pour chaque tache « Gestion des instruments par un portail technique
 Transfere instantanément les données de test vers * Suivi des performances techniques

les comptes StrataSync des fournisseurs de services

e Soyez payé plus rapidement !



Gestion des actifs et des configurations

Pour vous les sous-traitants, les jours se suivent et ne se ressemblent pas. Vous pouvez effectuer des prestations pour un

fournisseur de services le matin, et pour un autre I'aprés-midi. Les spécifications relatives aux instruments, aux configurations

et aux limites de test sont rarement les mémes d'un fournisseur de services a un autre et une simple erreur de configuration

peut entrainer une seconde visite coliteuse pour répéter les tests. Avec StrataSync, les sous-traitants peuvent s'assurer qu'ils

disposent des instruments et des options adéquats, que les instruments sont correctement calibrés et qu'ils utilisent les bonnes

configurations et limites directement communiquées par chaque fournisseur de services.

Solution : StrataSync

» Créez des configurations au bureau ou utilisez celles recues
des fournisseurs de services

e Stockez et gérez les configurations standard dans StrataSync

» Déployez les configurations sur les actifs souhaités

e Les techniciens n'auront jamais besoin de créer ou de
modifier des configurations sur le terrain

e Des configurations bien gérées permettent des tests

uniformes

Gestion des processus et de la conformité
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Tous les techniciens n'ont pas le méme niveau de compétence. Déterminer la performance de chacun d'eux permet d'identifier

ceux qui ont besoin de formation/coaching, de mettre en place des programmes de rémunération au mérite, ou de mettre

en lumiére les problémes récurrents au sein de I'ensemble de I'équipe. Eliminez les retours sur site inutiles ou supprimez le

temps passé a dépanner des problemes inexistants en identifiant les erreurs systématiques effectués par plusieurs techniciens.

StrataSync offre toutes ces possibilités, et plus encore, en effectuant le suivi et en créant des rapports sur le nombre de taches

assignées a un technicien ou a un groupe de travail, sur le nombre de tests effectués et sur le pourcentage de réussite/échec.
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ses techniciens
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Nombreux instruments pris en charge

Vos tests ne se limitent pas a un seul type de service (cable,
DSL, fibre) ? Aucun probléme. La gamme d'instruments et
technologies pris en charge par StrataSync est tres variée et
régulierement mise a jour. StrataSync permet méme de gérer
les actifs et les données de test d'instruments autres que VIAVI
pour assurer le suivi de tout vos équipements dans un systeme

unique.

StrataSync Core

Gestion des actifs
Gestion des versions logicielles

Gestion des options/licences
logicielles

Gestion des configurations
Portail technigue
Gratuit

StrataSync Plus

Toutes les capacités de la version
Core

Stockage des données de test
a long terme

Assistance VIAVI
Sous licence

API - Transfert de données - Service client

StrataSync Core est gratuit

Vous bénéficiez des capacités de StrataSync Core des que vous achetez un instrument VIAVI compatible avec StrataSync. Aucun

achat supplémentaire n'est nécessaire. StrataSync Core permet de gérer les appareils de test VIAVI et les configurations, ainsi

que de stocker les données de tests jusqu'a 35 jours maximum. Il offre méme une gestion personnalisée des instruments par

les techniciens via le portail technique. StrataSync Plus étend la durée de stockage des données de test jusqu’a 6 ans et permet

d'obtenir I'aide d'experts VIAVI StrataSync pour une assistance avec le paramétrage, la configuration, I'utilisation et la génération

de rapports de test... Autrement dit, pour tout ce dont vous pouvez avoir besoin.
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