Kurzbeschreibung \l I .\\l I
Installateure: Macht euch VIAVI Solutions

die Verwaltungsarbeit fertig?
Mit StrataSync konnen Sie mehr
Auftrage am Tag abschlieRen

Als Installateur mochten Sie vor allem jeden Tag mehr Auftrage erfolgreich

abschlieRen und diese schneller in Rechnung stellen. Mit StrataSync von VIAVI
verringern Sie den Zeitaufwand fir nicht wertschopfende Arbeiten, wie das Verwalten

lhrer Tester und das Organisieren der eingehenden Testdaten weitestgehend.

Das Leistungsspektrum von StrataSync:

. " Vorteile
Bereitstellung der Testdaten fiir den Kunden

) ) ) ) o o e Schnellere Bezahlung durch sofortigen elektronischen
Mit wenigen Mausklicks kdnnen Sie die Testdaten, die mit Austausch der Testdaten mit dem Kunden

Ihrer Messtechnik erfasst und automatisch zu StrataSync o Sl Ase s der Arbeien b (e

hochgeladen wurden, prifen und anschlieBend sofort an die Zeitaufwand zum Erstellen von Testprotokollen
Adresse des betreffenden Kunden tbertragen. Diese Daten erforderlich.
stehen lhrem Kunden jederzeit in einem ihm vertrauten * Stets korrekte Testausfihrung mit den fir

den Auftrag vorgegebenen Konfigurationen/

System und Format zur Verfligung, sodass Verzégerungen
Grenzwerten.

beim Anweisen von Zahlungen fiir abgerechnete Arbeiten ) .
e Vermeiden von Testwiederholungen durch Verlust/

Beschadigung von Testdaten.

ﬂ ' ' ' * Keine Anschaffung/Wartung von Servern sowie
keine wiederkehrenden Ausgaben bei StrataSync Core.
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‘ ‘ ' ' ' ‘ _k Rechnung Leistungsmerkmale

Py ¢ Cloudbasierte Architektur fur sicheren, mihelosen

@ ' ’ a ' ' ' ulr‘1d standortunabhangigen Online—Zugang.

' e Lickenloses Bestandsmanagement auch fir
' ' ' ' ' Messgerate, die nicht von VIAVI sind.
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Rechnung « Einfaches automatisches Update der Firmware,
Optionen und Konfigurationsdateien der Tester.

vermieden werden.
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Austausch von Testdaten mit StrataSync + Kostenlose Nutzung der Funktionen von StrataSync
« Ubertragen der benétigten Geratekonfigurationen/ Core.

-grenzwerte fir die einzelnen Auftrage, um die Anwendungen

Spezifikationen des Kunden einzuhalten. « Sofortiges Ubertragen der Testdaten zur

e Ausflihren der richtigen, flr den betreffenden Kunden Rechnungsstellung.

e Zentrales Management der Software,

vorgesehenen Tests. _ , _
Konfigurationen und Testdaten der Feldmesstechnik.

e Erfassen der Daten fir alle Kunden in einer zentralen « Floating-Softwarelizenz und Optionsmanagement.

Datenbank. e Selbstverwaltung der Priif- und Messtechnik
 Miiheloses Zusammenstellen von auftragsspezifischen (Techniker-Portal).
Komplettpaketen. » Kontrolle der Arbeitsleistung der Techniker.

« Sofortiges Ubertragen samtlicher Testdaten in das
Kundenkonto auf StrataSync.

 Schnellere Rechnungsstellung!



Management der Ressourcen und Konfigurationen

Fur einen Installateur gleicht kein Tag dem anderen. Am Morgen fihrt er noch Tests fur den einen Kunden aus und wechselt am
Nachmittag bereits zum nachsten Auftraggeber. Zumeist gibt jeder Kunde eigene Spezifikationen fir die Tester, Konfigurationen
und Grenzwerte vor, sodass eine einzige falsche Eingabe bereits zu teuren Wiederholungseinsatzen fihren kann. Mit StrataSync
sind Installateure sicher, stets mit den richtigen Testern und den richtigen Optionen zu arbeiten, dass die Gerdte kalibriert und
die direkt vom Kunden erhaltenen spezifischen Konfigurationen und Grenzwerte eingestellt sind.

Team A

Die Losung: StrataSync Manager

o Offline-Erstellen von Konfigurationen oder Ubernahme vom ﬂ ﬁ P
Kunden. ‘ .

 Speichern und Verwalten von Standardkonfigurationen in
» StrataSync Team B
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StrataSync. Konfig A erstellen

« Selektives Ubertragen gespeicherter Konfigurationen auf die
betreffenden Tester. Konfig B erstellen

e Die Techniker mussen im Einsatz keine Konfigurationen mehr
erstellen oder bearbeiten.

e Zentrales Management der Konfigurationen fordert
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Einheitlichkeit der Testausfuhrung.

Workflow-/Compliance-Management

Auch zwischen den Technikern gibt es Unterschiede. Wenn Sie Uber die Arbeitsleistung Ihrer Techniker informiert sind, kénnen
Sie erkennen, ob ein Mitarbeiter ein Training bendétigt, sowie eine leistungsgerechte Entlohnung sicherstellen. Sie merken, wenn
es allgemeine Probleme gibt, mit denen eine groRere Anzahl threr Techniker Schwierigkeiten haben. Sie sehen sofort, wenn
Grenzwerte falsch eingestellt sind und kdnnen so vermeiden, dass mehrere Techniker unnétigerweise Tests wiederholen oder
eine aufwandige Suche nach nicht vorhandenen Stérungen vornehmen. StrataSync bietet diese und weitere Vorteile, indem es
die den Technikern und Teams zugewiesenen Auftrage, die Anzahl der abgeschlossenen Messungen sowie den Prozentsatz der
(nicht) bestandenen Tests Uberwacht und in Berichten erfasst.

2. RegelmiRige Ubermittlung

o o] —> der Arbeitsauftrage an \_/
v v StrataSync. “

Erstellung der * 3. Techniker synchronisiert

Arbeitsauftrige im System Tester und empféangt

des Unternehmens. <> Konfigurationen,
Grenzwerte sowie ihm

zugeteilte Arbeitsauftrage

o
StrataSync | “

v ‘<A 4. Techniker wahlit den Auftrag
fiir die anstehende Arbeit
aus, fuhrt die Messungen

durch und synchronisiert
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6. Manager vergleicht die * Trends erkennen
Arbeitsleistung zwischen 5. Vorgesetzter erhalt
den Teams und erkennt taglich E-Mails mit
Verbesserungsmoglichkeiten. Compliance-Berichten zu « Probleme Iésen

den Technikern.

7. API Glbernimmt
automatische
Berichterstellung,
Backoffice-Integration
oder Data-Warehousing.

« Ursachen ermitteln

2 Senkung des Verwaltungsaufwands fir Installationsfirmen



Breite Palette von Mess- und Priiftechnik

Sie testen mehr als nur einen Dienste-Typ, wie CATV, DSL oder
Glasfaser? Kein Problem. StrataSync beriicksichtigt ein breites
Spektrum von Testern, das zudem kontinuierlich vergroRert wird.
StrataSync ermdglicht sogar das grundlegende Management der
Gerdte und Testdaten von VIAVI-fremder Mess- und Priftechnik.
Damit sind Sie in der Lage, lhren gesamten Bestand mit einem
einzigen zentralen System zu Gberwachen.

StrataSync

StrataSync Core StrataSync Plus

Management der Ressourcen « Alle Leistungsmerkmale der
Management der SW-Versionen Core-Version

Management der SW-Optionen/- * Langzeitspeicherung der
Lizenzen Testdaten

* VIAVI Unterstutzung

Management der Konfigurationen
Techniker-Portal e Lizenz

Keine Kosten

API - Dateniibertragung - kundenspezifische Services

Kostenlose Nutzung von StrataSync Core

StrataSync Core gehdrt zum Lieferumfang eines jeden StrataSync-fahigen Messgerdtes von VIAVI. Sie missen keine
Komponenten hinzukaufen, um diese Funktionen nutzen zu kénnen. StrataSync Core umfasst das Management der
Ressourcen und Konfigurationen, die Verwaltung der Testdaten fir einen Zeitraum von 35 Tagen und fir Techniker sogar die
Gerate-Selbstverwaltung Uber das Techniker-Portal. StrataSync Plus erweitert die Speicherdauer von Testdaten auf bis zu sechs
Jahre und ermdglicht die Unterstitzung durch erfahrene VIAVI StrataSync Experten, die Ihnen bei der Einrichtung, Konfiguration,
Nutzung, Berichterstellung und allen anderen Fragen mit Rat und Tat zur Seite stehen.
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